
................................................… Miejscowość, dnia ..........................
Imię i nazwisko

...................................................
Adres zamieszkania

...................................................

Urząd Miasta Lędziny
43-143 Lędziny
ul. Lędzińska 55

Zapotrzebowanie  na bezpłatną usługę tłumacza języka migowego (SJM i PJM) 
podczas wizyty w urzędzie.

W tej sprawie z urzędem można komunikować się w następujący sposób:

- Informacja telefoniczna – (32) 216 65 11 do 13  wewnętrzny 122, 160
- kontakt na adres e-mail:  organizacyjny@ledziny.pl  
- faks nr - (32) 216 65 08 
- wizyta osobista w budynku Urzędu Miasta Lędziny, Punkt Obsługi Mieszańca, parter. 

Sposób komunikowania się z osobą uprawnioną:
(zgodnie z art. 3 pkt 4 i 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach 
komunikowania się (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824)).

e-mail: ...................................................

nr tel.: ...................................................

nr tel. komórkowego (kontakt SMS): ...................................

nr faksu .................................................

Wizyta w urzędzie dotyczy:
(proszę krótko/hasłowo opisać przedmiot sprawy, która ma być załatwiona w trakcie wizyty w Urzędzie)

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

proponowany termin wizyty ( zgłoszenie na minimum 3 dni robocze przed planowaną 
wizytą)

Data: ...........…....  godzina : ......................

Godziny pracy urzędu: w poniedziałek: 7:30-17:00, 
od wtorku do czwartku: 7:30 – 15:30;  
w piątek: 7:30 - 14:00

METODA KOMUNIKACJI: 
SJM (System Językowo-Migowy) 
PJM (Polski Język Migowy) *

.............................................
czytelny podpis

INFORMACJA DLA OSOBY UPRAWNIONEJ
Zgłoszenie zostanie przekazane do właściwego pracownika Urzędu, który skontaktuje się za 
pomocą wybranego przez Panią/Pana sposobu komunikowania się w celu potwierdzenia miejsca i 
terminu spotkania.

mailto:organizacyjny@ledziny.pl


Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

1. Niniejszą informację otrzymałeś w związku z obowiązkami określonymi w art. 13 ust. 1 i 2
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
„RODO”, informuję, że: 
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Urząd Miasta Lędziny reprezento-

wany przez Burmistrza Miasta z siedzibą władz przy ul. Lędzińskiej 55, 43-143 Lędzi-
ny, tel. +48 (32) 216 65 11 do 13, (32) 216 62 91, (032) 216 63 01, fax (32) 216 65
08, e-mail: um@ledziny.pl 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontakto-
wać w sprawach związanych z ochroną danych osobowych w następujący sposób:
- pod adresem poczty elektronicznej:iod@ledziny.pl
- pisemnie na adres siedziby Administratora;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji zgłoszenia zapotrze-
bowania na usługę tłumaczenia języka migowego podczas wizyty w Urzędzie Miasta 
Lędziny w oparciu o ustawę z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych 
środkach komunikowania się (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1824. z pózn. zm.)

4) Pani/Pana dane zostaną udostępnione usługodawcom wykonujących zadania na zle-
cenie Administratora w ramach świadczenia usług serwisu, rozwoju i utrzymania sys-
temów informatycznych.

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane zgodnie z obowiązującym w Urzę-
dzie jednolitym rzeczowym wykazem akt w zależności od sprawy, z którą będzie się
Pan/Pani zwracać do Urzędu. 

6) w odniesieniu  do Pani/Pana danych osobowych decyzje  nie  będą podejmowane  
w sposób  zautomatyzowany,  w  tym nie  będą  profilowane,  stosowanie  do  art.  22
RODO;

7) posiada Pani/Pan:
− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do treści danych osobowych Pani/Pana

dotyczących;
− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwa-

rzania danych osobowych ;  
− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy

uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza
przepisy RODO.
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